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Bu kosullar, GHS tarafindan sunulan Pazarlama Radar Hizmeti (“Hizmet”) icin gecerlidir. Bu kosullar,
GHS Genel Hizmet Sartlar’’na ek olarak uygulanir. Herhangi bir ¢eliski durumunda, bu Pazarlama
Hizmet Kosullari dncelikli olarak gegerli sayilacaktir.

Hizmet Tanimi

Pazarlama Radar Hizmeti; isletmenizin ¢evrimici varligini izlemeyi, kullanici yorumlarini ve marka
etkilegsimlerini analiz etmeyi saglayan bir dijital raporlama hizmetidir.

Bu hizmetin temel amaci:

isletmenize yonelik gevrimigi yorumlari ve incelemeleri toplamak,

Belirli platformlarda (6rn. Google Maps, TrustPilot, Facebook vb.) yapilan kullanici yorumlarini
tek merkezde goruntilemek,

Marka bilinirligi ve kullanici memnuniyeti metriklerini analiz etmektir.

Hizmet Kullanimi

Mdusteri, Hizmeti yalnizca kendi igletmesi adina ve mevcut yasal yetkileri cergevesinde
kullanabilir.

Hizmet, belirli sosyal medya veya inceleme platformlariyla baglanti kurarak veri toplar; bu
platformlarin politikalari ve teknik altyapisi GHS’nin kontrolU digindadir.

Miisteri, baglantih oldugu platformlarda hesap erigsim izinlerini dogru ve glncel tutmakla
yukumluddir.

GHS, yalnizca teknik veri erigimini saglar; kullanici yorumlarinin igeriginden veya platform
kaynakl kesintilerden sorumlu dedgildir.

Sorumluluk Reddi

GHS, bu hizmetin kullanimi sonucunda herhangi bir satig artigi, musteri kazanimi veya marka
performansi garantisi vermez.



e GHS, ucglncu taraf platformlarin igerikleri, yorum politikalari veya moderasyon sureclerinden
sorumlu tutulamaz.

e Hizmet yalnizca bilgi amacgl olup, GHS bu verilerin dogrulugu veya guncelligi konusunda
garanti vermez.

Hizmetin Kisitlamasi ve Feshi

e GHS, yanlis beyan, yasa digi kullanim veya veri manipulasyonu suphesi durumunda hizmeti
derhal durdurma hakkina sahiptir.

e Platformlarin APl degisiklikleri veya kullanim kisitlamalari sebebiyle gecici kesintiler
yasanabilir; bu durumlar GHS’nin sorumlulugunda degildir.

Diger Hukumler

e Miisteri, GHS’nin sundugu analiz raporlarini yalnizca kendi i¢ kullanim amaciyla
degerlendirebilir; Gglincu taraflarla paylasimi yasaktir.

e Hizmetin kapsami, GHS’nin teknik altyapisina ve ugluncu taraf platformlarin izin verdigi erigim
duzeyine bagh olarak degisebilir.

e GHS, hizmetin kapsamini veya veri erisim kaynaklarini énceden bildirimde bulunmaksizin
degistirme hakkini sakh tutar.



